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SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKA

. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vilniaus darzelio-mokyklos ,,Vaivoryksté™ (toliau — Istaiga) smurto ir priekabiavimo
prevencijos politika (toliau — Politika) nustato smurto ir priekabiavimo apibrézima, nepageidaujama
elgesj ir jo formas, smurto ir (ar) priekabiavimo sukeliamas pasekmes, smurto ir (ar) priekabiavimo darbe
prevencija, smurto ir priekabiavimo darbe atvejy nustatymo ir valdymo tvarka, pranesimo ir tyrimo
tvarka, pagalbos asmeniui patyrusiam smurtg ir (ar) priekabiavimg suteikima.

2. Si Politika taikoma visiems Vilniaus darzelio-mokyklos ,,Vaivoryksté* darbuotojams.

3. Pagrindinés Politikoje naudojamos sgvokos:

3.1. Mobingas - tai tikslingas, sistemingas, ilgg laikg besitgsiantis elgesys darbo
kolektyvuose, kurio tikslas - pazeminti, i§juokti grupés narj, sumazinti jo vertg.

3.2.  Fizinis ir psichologinis smurtas — tai fizing ar psichologing jégos persvarg turin¢io
asmens ar asmeny grupés tyciniai veiksmai siekiant pazeminti, jZeisti, jskaudinti ar kitaip sukelti fizing
ar psichologine zalg kitam asmeniui;

3.3.  Priekabiavimas —nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos,
kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jisitikinimy ar pazitiry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios,
etninés priklausomybeés, religijos pagrindu siekiama jzeisti arba jzeidziamas asmens orumas ir siekiama
sukurti arba sukuriama bauginanti, priesiSska, Zeminanti ar jzeidzianti aplinka.

3.4.  Psichologiné prievarta — tai bet koks nepageidautinas veiksmas, jskaitant jkalinima,
izoliavimg, zodinj jzeidima, pazeminima, gasdinimg, psichologine agresija, grasinima panaudoti fizine
jéga, arba kit elgesj, kuris gali menkinti tapatumo, orumo ir savivertés jausma, taip pat gali pakenkti
fizinei, psichinei, dvasinei, moralinei ar socialinei Jstaigos darbuotojo ar Kito suinteresuoto asmens

sveikatai, saugai ir gerovei.



3.5.  Psichikos sveikata — gera asmens savijauta, kai jis gali realizuoti savo gebéjimus, jveikti
iprastus gyvenimo sunkumus, dirbti ir dalyvauti visuomenés gyvenime.

3.6.  Psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio santykiy
sukelia darbuotojui psichinj stresa.

3.7.  Psichosocialiné rizika — rizika darbuotojy psichinei ir fizinei sveikatai bei socialinei
gerovel, kurig kelia psichosocialiniai veiksniai susij¢ su darbo santykiais.

3.8.  Seksualinis priekabiavimas — asmeniui, prie kurio priekabiaujama, nepriimtinas ar
nepageidaujamas, uzgaulus, zodziu, rastu ar fiziniu veiksmu iSreikStas seksualinio pobudzio elgesys,
kuriuo sieckiama sukurti, arba kuriama asmenj, su kuriuo taip elgiamasi, bauginanti, prieSiska, jam
nemaloni, Zeminanti ar zeidzianti aplinka.

3.9.  Smurtas — veikimu ar neveikimu asmeniui daromas ty¢inis fizinis, psichinis, seksualinis
ar kitas poveikis, dél kurio asmuo patiria neturting, fizing ar materialine zalg.

3.10. Smurto prevencija — planiniy priemoniy veikla, skirta fizinio ir psichologinio smurto
rizikai mazinti.

3.11. Stresas — jtampos biisena, kitaip tariant, apsauginiy fiziologiniy reakcijy, kurios atsiranda
Zmogaus organizme kaip atsakas j nepalankiy veiksniy poveikj, visuma. Tai vidinio spaudimo, jtampos
bisena, pasireiSkianti jvairiais emociniais, kognityviniais, fiziologiniais, elgesio poky¢iais.

3.12. Stresas darbe — apibréziamas kaip darbuotojo reakcija j nepalankius darbo aplinkos
salygy, darbo reikalavimy, darbo organizavimo, darbo turinio, darbuotojo tarpusavio santykiy ir (ar)
santykiy su darbdaviu ir (ar) tre¢iaisiais asmenimis psichosocialinius veiksnius.

3.13. Kitos Politikoje naudojamos sgvokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jos apibréztos
Lietuvos Respublikos darbo kodekse, darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme ir psichosocialinés rizikos

vertinimo metodiniuose nurodymuose ir kituose teisés aktuose.

1. SMURTO IR PRIEKABIAVIMO APIBREZIMAS, JO IDENTIFIKAVIMAS
4. Psichologinis smurtas - nepriimtinas vieno ar keliy asmeny elgesys, kuris gali pasireiksti
priekabiavimu ir smurtu: fiziniu, psichologiniu ir/ar seksualiniu iSnaudojimu, vienkartiniu ar sistemingu
neetiSku elgesiu, nepagarbiu elgesiu kity asmeny atzvilgiu. Darbo aplinkoje smurtas gali pasireiksti tarp
to paties lygmens kolegy (horizontalus smurtas), tarp vadovy ir jy pavaldiniy (vertikalus smurtas) bei

darbuotojy ir kity asmeny (klienty, vartotojy, treciyjy asmeny ir kt.):



4.1.  Dazniausiai psichologinis smurtas apibréziamas kaip nepriimtinas vieno ar keliy asmeny
elgesys, kuris gali pasireiksti jvairiomis formomis.

4.2.  Isskiriamos dvi pagrindinés psichologinio smurto pasireiskimo formos: priekabiavimas
(kuomet pakartotinai ir sgmoningai iSnaudojama, grasinama ir (arba) Zeminama su darbu susijusiomis
aplinkybémis) bei smurtas (kuomet uzpuolamas vienas ar daugiau darbuotojy ar vadovy su darbu
susijusiomis aplinkybémis). Siuos veiksmus gali atlikti vienas ar darbuotojy grupé, klientai, paslaugy
vartotojai ar Kiti tretieji asmenys, siekdami pazeisti vadovo/-y ar darbuotojo/-y orumg ir (ar) sukurti
priesiska darbo aplinka.

4.3.  Seksualinis priekabiavimas, priekabiavimas ir smurtas gali pasireiksti Siomis formomis:

4.3.1. nepageidaujamas fizinis kontaktas (pvz., plekstel¢jimas, glostymas, glamongjimas,
grybstel¢jimas, siekimas pabuciuoti, bu€iavimas irk t.) ar tokio kontakto reikalavimas;

4.3.2. 7zodinis ar raSytinis Zeminimas (jzeidZiantys juokai ir pokStai, nuolatinés pastabos,
neapykantos kalba, apkalbos, gandy skleidimas, Smeiztas ir pan.);

4.3.3. jzeidzianCiy paveiksléliy, uzrasy ar kitos medziagos demonstravimas, jzeidis gestai;

4.3.4. Pornografiniy ar seksistiniy nuotrauky, paveiksléliy, teksty demonstravimas ar siuntimas
elektroninio rySio priemonémis;

4.3.5. samoningas izoliavimas ar nebendravimas darbe, atskyrimas nuo socialiniy veikly;

4.3.6. ijkyrus siekis bendrauti, asmens sekimas ar informacijos apie asmenj rinkimas, kai tai
nesusij¢ su atliekamomis darbinémis funkcijomis;

4.3.7. grasinimas ar kitoks bauginantis elgesys, kuriuo siekiama riboti asmens apsisprendimo
laisve;

4.3.8. poveikis [staigos darbuotojui ar kitam suinteresuotam asmeniui siekiant tam tikro su
darbo funkecijy atlikimu nesusijusio elgesio, paslaugy ar seksualiniy paslaugy;

4.3.9. nepagrjstas darbo salygy pabloginimas, lyginant su kitais asmenimis;

4.3.10. Priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo ir smurto formy sgrasas néra baigtinis.

4.4.  PripaZjstama, kad priekabiavimas ir smurtas gali pasireiksti:

4.4.1. fiziniu, psichologiniu ir/ar seksualiniu iSnaudojimu;

4.4.2. neetisku elgesiu (vieng kartg ar sistemingai);

4.4.3. nepagarbiu elgesiu kity asmeny atzvilgiu.

4.5.  Psichologinio smurto darbe pagrindinis pozymis — prievartg taikanc¢io asmens siekimas
psichologiskai dominuoti pries smurto auka.

4.6.  Psichologinio smurto darbe iSraiska:



4.6.1. nuolatiné nepagrjsta Kritika;

4.6.2. sarkazmas;

4.6.3. pasikartojancios neigiamos pastabos;

4.6.4. riksmai, darbuotojo ignoravimas, Smeiztas;

4.6.5. manipuliavimas;

4.6.6. vieSas Zeminimas;

4.6.7. noras iSjuokti;

4.6.8. pasiekimy nuvertinimas;

4.6.9. grasinimas atleisti i§ darbo ir pan.

5. Psichologinio smurto pagrindinis tikslas yra psichologinj smurtg naudojanc¢io asmens
dominavimas prie§ smurtg patiriantj asmenj, siekiant smurtu tenkinti savo asmeninius interesus, ar
siekiant suzlugdyti Zmogy.

5.1. Mobingas yra sistemiSkas psichosocialinis asmens kankinimas. Tai yra socialinis
konfliktas, vykstantis socialiniuose rémuose — darbo aplinkoje.

5.2. Mobingas yra intensyvus (ne reciau kaip kartg per savaite), ilgai trunkantis (ne trumpiau
kaip S$eSi meénesiai) psichosocialinis aukos spaudimas, terorizavimas, kankinimas, bauginimas
jtraukiantis ir grupés narius ir vykstantis socialinés sistemos — darbovietés rémuose.

5.3. Mobingas yra puolimas, pagristas nuolatiniu aukos erzinimu, varginimu, socialiniy rysiy
silpninimu — atskyrimu nuo grupés, izoliavimu. Tai ilgai trunkantis teroras, dazniausiai pasibaigiantis
aukos pralaiméjimu. Tai yra socialinis stresorius, psichologinis skausmas, patiriamas aukos.

5.4.  Pagrindinis mobingo kriterijus yra sistemingas negatyvus elgesys, nukreiptas prie§ vieng
asmenj. Mobinguojamas asmuo jauciasi pralaiméjes ir negali sulaukti jokios pagalbos, kuri padéty
nutraukti mobingg jo atzvilgiu. Mobingo procese daznai dalyvauja daugiau kaip vienas asmuo,
nepriklausomai nuo uzimamy pareigy. Mobingo egzistavimas jstaigoje reiskia, kad kiekvienas darbo
vietoje gali tapti mobingo auka, patirianti kolegy, vadovy ir pavaldiniy priekabes, varginimg, kamavima,
1zeidin€jimus, atskyrimg arba sulaukti apdairiai pateikty ,,nesveiky®“ darbo uzduociy, kuriy tikslas
sumenkinti profesing kompetencijg ir zeisti aukos pasitikéjimg savimi bei savivarte, taip pat sudaryti
spaudima palikti savo darbo vieta.

5.5. Mobingas gali pasireiksti:

5.5.1. emociniu spaudimu;

5.5.2. socialiniu stresu;

5.5.3. jbauginimu darbo vietoje;



5.5.4. padidéjusia profesine rizika;

5.5.5. emociniu piktnaudziavimu;

5.5.6. teroru darbo vietoje;

5.5.7. agresija darbo vietoje;

5.5.8. smulkia tironija;

5.5.9. apgaulingu sunaikinimu;

5.5.10. darbiniu piktnaudziavimu;

5.5.11. aukos ieskojimo procesu;

5.5.12. ekstremaliu socialiniu stresoriu.

5.6. Mobinguojantys santykiai gali pasireiksti tiek horizontaliajame lygmenyje — santykiuose
tarp vienodo rango darbuotojy, tiek vertikaliajame — tarp vadovo ir pavaldinio. Puolimas gali biti ir
misrus, kai jame dalyvauja ir vadovas ir pavaldinys (pavaldiniai). Gali bati ir atvirkstinis puolimas, kai

pavaldiniai susimoko pries§ vadova.

6. Mobingo tikslai dazniausiai biina §ie:
6.1. pazeminti;
6.2.  apjuokti;

6.3.  Sumazinti verte;

6.4. elminuoti;

6.5.  atjungti;

6.6. izoliuoti.

7. Mobinguojamasis gali buti diskriminuojamas ir dél pazitry ir dél tautybés ir del
sveikatos biiklés, fiziniy, psichologiniy savybiy, socialiniy ypatybiy ir kt.

I1l. NEPAGEIDAUJAMAS ELGESYS, JO FORMOS

8. Nepageidaujamas elgesys yra skirtas ir naudojamas kaip jrankis smurtui ar priekabiavimui
darbuotojui ar darbuotojy grupei sukelti.

9. Nepageidaujamas elgesys darbovietéje néra toleruojamas, o darbuotojas, patyres
nepageidaujama elgesj, privalo apie tai pranesti jstaigoje uz prieSsmurting veiklg atsakingam asmeniui.

10.  Ar konkretus veiksmas yra priekabiavimas, sprendziama ne pagal kaltininko ketinimus,
bet pagal pasekmes nukentéjusiajam.

11. Nepageidaujamu elgesiu gali biiti laikoma:

11.1. Priekabiavimas;

11.2. Bauginimas;



11.3.
11.4.
11.5.
11.6.
11.7.
11.8.
11.9.
11.10.
11.11.
11.12.
12.
13.

Rékimas, Saukimas ant asmens;

Nepagristas priekaiStavimas;

SmeiZimas;

Ujimas;

Zeminimas;

Fizinis smurtas;

Uzgauliojimai,

Tyc¢iojimasis;

Nuolatinis erzinimas, pasiepimas;

Kitas elgesys, kuris prieStarauja vieSajai tvarkai ir gerai moralei.
Nepageidaujamas elgesys yra sudétiné smurto ir (ar) priekabiavimo dalis.

Istaigoje bet koks nepageidaujamas elgesys yra netoleruojamas ir uz jj numatytos

neigiamos pasekmes.
IV. SMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO SUKELIAMOS PASEKMES IR
REKOMENDACIJOS, SIEKIANT ISVENGTI PRIEKABIAVIMO, SEKSUALINIO

14.

14.1.
14.2.
14.3.
14.4.
14.5.
14.6.
14.7.
14.8.
14.9.

PRIEKABIAVIMO, SMURTO IR PERSEKIOJIMO
Smurto ir (ar) priekabiavimo sukeliamos pasekmés gali biti:
[vairios darbuotojui atsiradusios psichologinés problemos, ligos (depresija, stresas ir kt.);
Sumazéjusi saviverte;
Darbo efektyvumo sumazéjimas, demotyvacija;
Gyvenimo kokybés suprastéjimas;
Baimé;
Emociné¢ depresija;
Dvasiniai iSgyvenimai;
Bendravimo galimybiy sumazéjimas;

Psichologiné atmosfera, kai pasitraukimas i§ darbo smurtg ir (ar) priekabiavima

patyrusiam asmeniui tampa savaime suprantama iSeitimi i§ susidariusios situacijos.

15.
15.1.
15.2.

Istaigoje rekomenduojama laikytis $iy principiniy nuostaty:
Analizuoti savo elgesj ir vertinti, ar jis atitinka Politikos nuostatas.

Biiti sgmoningu, Zinoti ar numanyti, koks potencialus elgesys gali biiti laikomas

priekabiavimu, seksualiniu priekabiavimu ir smurtu.



15.3. Bati atidziu ir jautriu kitiems [staigos darbuotojams ir Kkitiems suinteresuotiems
asmenims, gerbti jy privaty gyvenima, paziiiras, jsitikinimus, jy fizinj ir psichinj nelie¢iamuma, stengtis
suvokti, ar jo Zzodziu, raStu ar fiziniu veiksmu iSreikStas elgesys gali sukelti nemalonias,
nepageidaujamas, orumg zeidziancias pasekmes, gali trukdyti kitg asmenj darbo aplinkoje, dél ko jis gali
nesugebéti tinkamai vykdyti savo funkcijas, pavyzdziui:

15.3.1. familiarus pasisveikinimo biidas,

15.3.2. komplimentai, nesusij¢ su asmens darbinémis savybémis,

15.3.3. komentarai apie fizing iSvaizda ar aprangg, zmogaus identiteto poZymius,

15.3.4. neetiski komentarai apie paziiiras, silpnybes ar stiprybes, jo privaty gyvenima,

15.3.5. neetiski kreipiniai (pavyzdziui, vardy trumpiniai, pravardés, mazybiniai kreipiniai),

15.3.6. seksualinio pobiidzio, jzeidziantys ar nepagarbiis juokeliai ar pokstai,

15.3.7. fiziniai prisilietimai prie Jstaigos darbuotojo ar kito suinteresuoto asmens, fizinio ar
psichologinio diskomforto sukélimas, nesilaikant pagarbaus fizinio atstumo,

15.3.8. jkyrus démesio rodymas, fizinés iSvaizdos apzitiringjimas,

15.3.9. kalbéjimo tonas, reiSkiami garsai ir judesiai, kurie gali zeisti, zeminti zmogy ar kelti
seksualinio pobtidZio asociacijas,

15.3.10. Zeminan¢iy garbe ir orumg vizualiniy priemoniy naudojimas (plakatai,
nuotraukos, pieSiniai, daiktai ir kt.),

15.3.11. 1zeidziancio pobiidzio, Zeminanciy garbe ir orumg praneSimy, zinuciy siuntimas.

15.4. Siekiant iSvengti asmeniui nemalonaus, nepriimtino elgesio bei §io elgesio neigiamy
pasekmiy, esant abejonéms, kad tam tikras elgesys gali biiti nepageidaujamas arba gali priversti kita
asmenj jaustis nepatogiai, zeminti jo orumg, rekomenduotina i§ anksto pasiteirauti, aptarti su Jstaigos
darbuotojais, ir Kitais suinteresuotais asmenimis, ar tam tikras elgesys, bendravimo forma yra priimtini.

15.5. Jei Istaigos darbuotojas ar kitas suinteresuotas asmuo zodziu, veiksmais ar atsako
nebuvimu parodo kad tam tikras elgesys, nesusijes ir (ar) nebiitinas darbo funkcijy vykdymui, jam néra
priimtinas — privaloma nedelsiant nutraukti tokj elgesj ir apriboti bendravimg iki privalomo vykdant
darbo funkcijas.

15.6. Nebiti pasyviu Politikos nuostatas pazeidziancio elgesio stebétoju, bet imtis aktyviy
veiksmy tokiam elgesiui sustabdyti. Jeigu toks elgesys vyksta, netoleruoti jo, nelaikyti to pokstu ar
nevykusiu pajuokavimu, neskatinti tokio elgesio pritariancia Sypsena, juoku ar kitais tokj elgesj

palaikanciais veiksmais.



15.7. Patyrus tokj elgesj, turintj priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo, smurto pozymius,
patartina ramiai, mandagiu tonu pasakyti ar pranesti taip besielgian¢iam asmeniui, kad Sis elgesys
nepriimtinas ir turi biti nutrauktas. Tai gali buti padaryta ir elektroniniu laiSku ar zinute.
Rekomenduotina paaiSkinti, kokie gestai, zodziai, komentarai, fizinis elgesys ar kiti veiksmai yra
nemaloniis, sukuria Zzeminancia, jzeidziancig darbing ar studijy aplinka.

15.8. Patartina visus jvykusius priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo, smurto veiksmus
(elgesi) fiksuoti, uzsirasyti laika, liudytojus ir kitas reikSmingas aplinkybes.

15.9. Jeigu priekabiavimas, seksualinis priekabiavimas ar smurtas vyko kito Jstaigos darbuotojo
ar kito suinteresuoto asmens atzvilgiu, rekomenduotina padrasinti ji prabilti apie tai, skatinti kreiptis i

Siuos veiksmus atlikusj asmenj ir nedelsiant jam pranesti, kad toks elgesys yra nepageidaujamas.

V. SMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO DARBE PREVENCIJA, NUSTATYMAS
IR VALDYMAS

16.  Smurtas darbe yra neleistinas ir privalo bati sprendziamas jstaigos lygiu kaip ir Kiti
profesinés rizikos klausimai.

17.  Darbdavys jsipareigoja jgyvendinti smurto ir (ar) priekabiavimo darbe prevencija,
patvirtindamas smurto ir (ar) priekabiavimo darbe nustatingjimo tvarka ir su jstaigoje paskirtu atsakingu
uz priessmurting veiklg asmeniu stengiasi valdyti smurto ir (ar) priekabiavimo apraiskas.

18.  Pastebétas smurto ir (ar) priekabiavimo atvejis darbe turi bati sprendziamas konkreciais
veiksmais ir bendromis pastangomis, numatant psichosocialinés rizikos prevencines priemones.

19. Uz smurto ir (ar) priekabiavimo darbe prevencijos priemoniy nustatymg yra atsakingas
jstaigos vadovas ar kitas paskirtas asmuo, Sios priemonés, prie$ jas patvirtinant, privalo bati suderintos
su darbuotojy atstovu saugai ir sveikatai.

20.  Istaigoje yra paskirtas atsakingas uz priessmurting veikla asmuo, kuriuo darbuotojai
besalygiskai pasitiki ir gali kreiptis, jeigu mano, jog patiria smurtg ir (ar) priekabiavima.

21. Prevencinés priemonés prie§ smurtg ir (ar) prickabiavimg darbe yra nuolat perzitirimos,
esant poreikiui, atnaujinamos, atsizvelgiant j psichosocialines rizikas darbovietéje.

22.  Smurto ir (ar) priekabiavimo darbe patvirtintoje prevencijoje iSskiriami pirminiai,
antriniai ir tretiniai smurto darbe prevenciniai veiksniai.

23. Pirmine prevencijg jstaigoje sudaro tokie veiksmai kaip: smurto apraiSky pasalinimas,

pavyzdziui: psichosocialinés ir fizinés darbo aplinkos gerinimas (darbo aplinkos keitimas; lanks¢iy darbo



grafiky tvirtinimas; darbuotojy jtraukimas; grjztamojo rysio suteikimas); psichologinio smurto atvejy
registravimas ir organizacijos kultiiros ugdymas.

24.  ]staigoje pirminé prevencija jgyvendinama gerinant psichosocialing darbo aplinka, fizing
darbo aplinkg atliekant smurto atvejy registravima, ugdant jstaigos kultiirg:

24.1. Uztikrinamas teisingumo ir saugumo jausmas darbo vietoje. Pagarbiai ir
objektyviai vertinamos darbuotojy galimybés, pripazjstamas darbuotojy indélis, saziningai skirstomi
jstaigos istekliai ir atlygis uz darba. Siekiama, kad darbo kriivis biity optimalus, ir kad uzduotims atlikti
pakakty laiko.

24.2. Vadovas turéty atsizvelgti | tai, kad darbuotojai turi asmeninj gyvenima, ir lanksc¢iau
spresti darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo klausimus.

24.3. Turi biati vertinama ar darbuotojams patinka dirbti kartu, ar kolegos sutaria ir dirba
vieningai, ar darbai visiems paskirstomi po lygiai, kaip sekasi kartu dirbti skirtingy profesijy
specialistams, ar darbe dazni konfliktai.

24.4. Darbuotojui turi biiti aisku, ko 18 jo tikimasi darbe. Darbas turi biiti aiskiai apibréztas ir
turi pakakti apmokymy pavestam darbui atlikti.

24.5. Darbuotojai turi pasitikéti tiesioginio vadovo gabumais, jis turi ripintis tuo, kaip jauciasi
jo pavaldiniai.

24.6. Siekiant iSvengti smurto darbe atvejy padaugéjimo, reikéty vengti besitesiancio streso
situacijy, stebéti atvejus, kai darbuotojai neatvyksta j darbg dél ligos.

24.7. Darbdavys turi uZztikrinti, kad darbo vieta bty patogi ir saugi — ergonomiska,
subalansuotas temperatiiros ir drégmés reZimas, jrengtas tinkamas apSvietimas, ventiliacija, apsauga

25. Registruoti smurto atvejus ir juos analizuoti:

25.1. Siekiant veiksmingiau valdyti smurta darbe, smurto atvejai turi bti registruojami
nedelsiant, juos i§samiai iSanalizuojant.

25.2. Vadovas privalo informuoti smurto aukas, rasyti skundus / praneSimus apie jvykj su
detaliais paaiskinimais, nurodant galimus liudininkus.

25.3. Pranesime nurodoma, ar smurtavo jstaigoje dirbantis asmuo ar nedirbantysis (gyventojas
ar pan.), smurto situacija, apraiskos ir aplinkybés, smurtautojo ir aukos charakteristikos.

26. Informuoti darbuotojus:

26.1. Visi darbuotojai, neatsizvelgiant ] tai, ar seniai dirba, ar tik jsidarbino, turi suprasti

jstaigoje siekiamo elgesio taisykles ir vykdomas priemones, aptariant per susirinkimus ar panasiai,



26.2. Pagal galiojancius teisés aktus vadovas turi:

26.2.1. Suprasti ir paaiskinti jstaigos tvarka prie§ smurta;

26.2.2. Stebéti darbuotojy elgesj ir vertinti galimas rizikas;

26.2.3. Pastebéti, kai darbuotojy elgesys darosi netinkamas;

26.2.4. Reguliariai vertinti darbo aplinka ir psichosocialinius veiksnius;

26.2.5. Teirautis darbuotojy kaip jie jauciasi darbe;

26.2.6. Padéti nukentéjusiems darbuotojams;

26.2.7. Suteikti jiems visg reikiamg informacija apie pagalba patyrusiems smurtg, taip pat
ripintis, jog smurtautojas atsakyty uz tai;

26.2.8. Uztikrinti informacijos apie patyrusius smurta darbuotojus konfidencialumg pagal
galiojancius teisés aktus;

26.2.9. Palaikyti darbuotojus ir abipuse pagarbg grista darbo aplinka;

27.  Antring prevencijg sudaro prie§ smurtg nukreiptos jstaigos politikos formavimas. Antrinés
prevencijos igyvendinimo metu darbuotojai informuojami apie organizacijos parengta pries smurtg
nukreipta strategija, organizuojamus mokymus vadovams ir darbuotojams.

27.1. Darbuotojy informavimas apie darbuotojy psichologinio saugumo uztikrinimo politika ir
kitas galiojancias tvarka, kurios uztikrina, kad visi Vilniaus darzelio-mokyklos ,,Vaivoryksté“dirbantys
ar naujai jsidarbinantys darbuotojai zinoty ir suprasty Vilniaus darZelio-mokyklos ,,Vaivoryksté“vadovo
siektino elgesio taisykles ir vykdomas priemones.

27.2. Informacijai skleisti pasitelkiami visi galimi biidai: personalo susirinkimai, padaliniy
informacinés lentos, informaciniai praneSimai, atmintinés, dalomoji medZiaga ir kiti budai.

27.3. Nuolat stebima situacija, atsizvelgiant | psichosocialinés rizikos veiksnius,
organizuojamas, atlickamas ir esant reikalui atnaujinamas psichosocialinés rizikos vertinimas
padaliniuose.

28.  Treting prevencija sudaro visapusé pagalba smurtg patyrusiems asmenims ir taikomos
drausminés nuobaudos smurtautojams.

28.1. Visapusé pagalba smurtg patyrusiems asmenims, taip pat atsakomybé uz smurtg ir (ar)
priekabiavimg detaliau aptariama §ios Politikos VI, VVI1I skyriuose.

VI. PRANESIMAS IR NAGRINEJIMO TVARKA
29.  Darbuotojas ar darbuotojy grupé, patyrusi ar patirianti smurtg ir (ar) priekabiavimo

darbovietéje turi teis¢ apie tai pranesti:
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29.1. Darbdavio paskirtam asmeniui, atsakingam uz prieSsmurting veikla, Kuris turi visy
istaigoje dirbanciy asmeny pasitikéjima.

29.2. Darbuotojai, patyre smurtg, prieckabiavima gali kreiptis | Valstybing darbo inspekcija. Jei
kyla klausimy dél darbe patiriamo smurto ir (ar) priekabiavimo, ar kity darbuotojy saugos ir sveikatos
pazeidimy, darbuotojai taip pat gali konsultuotis el. pastu info@vdi.lt, arba parasyti asmening Zinute
socialinio tinklo ,,Facebook* VDI paskyroje.

29.3. Darbuotojai, patyr¢ smurtg ir (ar) prieckabiavima taip pat gali kreiptis j jstaigoje darbuotojy
atstovus saugai ir sveikatai.

29.4. Darbuotojai, patyre smurtg ir ir (ar) priekabiavimo darbe taip pat turi teis¢ kreiptis j kitas
valstybines institucijas — prokuratiirg, policijg ir kt.

30. Darbuotojui kreipiantis pagalbos dél patirto smurto ir (ar) priekabiavimo, privalo bti
uztikrinamas konfidencialumas. Darbuotojo prane$imo apie patiriamg smurtg ir (ar) priekabiavimo
konfidencialumo pazeidimas laikytinas Siurk$¢iu darbo pareigy pazeidimu.

31.  Pranesimo ar skundo tyrimas grindziamas $iais principais:

31.1. nekaltumo — skundziamasis laikomas nekaltu iki bus priimtas sprendimas dél Politikos
pazeidimo;

31.2. operatyvumo — tyrimas atliekamas per jmanomai trumpiausia termina;

31.3. DbetarpiSkumo — nukentéjusiajam, skundZziamajam, liudytojui (-ams) sudaromos Vvisos
galimybés pateikti paaiSkinimus, savo veiksmy vertinimo ir aiSkinimo versijg;

31.4. pagalbos nukentéjusiajam — gavus skundg dél taisykliy pazeidimo, sudaromos saugios
darbo salygos;

31.5. aktyviy prevencijos priemoniy taikymo — nustacius pazeidima, taikomos atitinkamos
individualios prevencinés priemonés, uztikrinant Jstaigos darbuotojams ir Kitiems suinteresuotiems
asmenims saugias ir jy orumo nezeidziancias darbo salygas;

31.6. objektyvumo ir nesaliSkumo — tyrimas atliekamas objektyviai, neturint iSankstiniy
nuostaty dél aplinkybiy vertinimo.

32.  Galimo smurto ir (ar) priekabiavimo darbe atvejo nagrinéjimo tvarka:

32.1. Pradedama nedelsiant paskirtam asmeniui gavus raSyting informacija Politikoje
nurodytomis priemonémis arba kitais buidais (visuomenés informavimo priemonése paskelbtg ar kt.);

32.2. Atsakingas uz prieSsmurting veiklg asmuo turi teis¢ praSyti darbuotojo, galimai patyrusio

ar pastebéjusio smurto ar priekabiavimo atvejj, galimai jvykyje dalyvavusiy asmeny (jvykio liudininky,
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nukentéjusiyjy, galimy smurtautojy) ir kity darbuotojy paaiskinimo, informacijos patikslinimo rastu ar
zodZiu ir turimy jrodymy pateikimo;

32.3. Komisija sudaro trys nariai: atsakingas uz prieSsmurtin¢ veiklg asmuo ir du nesaliSki
jstaigos darbuotojai.

32.4. Komisijos pirmininku skiriamas atsakingas uz prieSsmurting veikla asmuo. Jis savo
nuozitra skiria komisijos pirmininko pavaduotoja ir sekretoriy;

32.5. Galimo smurto ir (ar) priekabiavimo atvejis nedelsiant uzregistruojamas ir Komisijos
pirmininkas, jo pavaduotojas ar sekretorius informuoja kitus Komisijos narius bei pateikia gauta
medziagg susipazinimui;

32.6. Komisija turi teis¢ praSyti darbuotojo, galimai patyrusio ar pastebéjusio smurto ir (ar)
priekabiavimo atvejj, galimai jvykyje dalyvavusiy asmeny (jvykio liudininky, nukentéjusiyjy, galimy
smurtautojy) ir kity darbuotojy paaiskinimo, informacijos patikslinimo rastu ar zodziu ir turimy jrodymy
pateikimo;

32.7. Darbuotojas, galimai patyres ar pastebéjes smurto ir (ar) priekabiavimo atvejj, galimai
1vykyje dalyvave asmenys (jvykio liudininkai, nukentéjusieji, galimi smurtautojai) ir kiti darbuotojai
privalo bendradarbiauti su Komisija jstaigoje paskirtu asmeniu ir teikti visa atvejo tyrimui reikalingg
informacija;

32.8. Surinkus informacijg, rengiamas Komisijos posédis, kuriame atvejis aptariamas ir
teikiamos iSvados bei prevencinés priemones.

32.9. Komisijos posedzius protokoluoja ir su Komisijos veikla susijusius dokumentus
registruoja Komisijos sekretorius.

32.10. Pasitvirtinus smurto ir (ar) priekabiavimo atvejui, atsakingas uz prie§smurting veikla
asmuo ar Komisija, atsizvelgdama j smurtg ir (ar) prickabiavimg naudojusio asmens pareigas, informuoja
tiesioginj vadova arba valstybine darbo inspekcija 0 esant poreikiui ir teisésaugos institucijas apie atvejj.

32.11. Darbuotojy atsakomybeés klausimus sprendZia tiesioginis vadovas, arba institucijos pagal

savo kompetencijg.

VIl. ATSAKOMYBE UZ SMURTA IR (AR) PRIEKABIAVIMA
33.  Darbuotojas ar darbuotojy grupé, naudojusi smurto ir (ar) priekabiavimo prie$ jstaigos
darbuotojus atsako teisés akty nustatyta tvarka.
34.  Darbuotojas ar darbuotojy grupé, naudojusi smurto ir (ar) priekabiavimo prie$ jstaigos

darbuotojus tyrimo metu gali buti nusalinami nuo darbo.
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35.  Smurtas ir (ar) priekabiavimas darbovietéje laikomas Siurk$¢iu darbo pareigy pazeidimu.
36. Kiekvienam darbuotojui patyrusiam smurtg ir (ar) priekabiavimg yra suteikiama

informacijg apie galimybe kreiptis j teisma dél turtinés ir (ar) neturtinés zalos atlyginimo.

VIIl. DARBUOTOJU INFORMAVIMAS IR MOKYMAS SMURTO IR (AR)
PRIEKABIAVIMO SRITYJE

37.  Visi darbuotojai turi biiti informuojami apie jStaigoje nustatyta smurto ir (ar)
priekabiavimo Politikg, darbuotojus supazindinant kas yra smurtas ir (ar) priekabiavimas, kaip jis
nustatomas, koks elgesys laikytinas nepageidaujamu, taip pat su gresiancia atsakomybe uz smurtg ir (ar)
priekabiavimg , prane$imy ir jy nagrinéjimo tvarka, pagalbos darbuotojui suteikimo tvarka ir kt.

38.  Darbuotojams turi buti pateikiama vieSa informacija siekiant suteikti Zziniy apie
psichosocialinius veiksnius, kur kreiptis juos patyrus, jy poveikj, prevencines priemones ir kt.

39. Jstaigos darbuotojai turi biiti mokomi nustatyti galimas smurto situacijas, kokie galimi
smurto Salinimo sprendiniai, bendravimo jgudziy, kurie padéty iSvengti Smurto, jj sumazinti, kaip skatinti
teigiamg aplinkg darbe bei teisinio gynimo galimybes.

40. [staigos vadovas turi biiti mokomas suprasti ir paaiskinti jstaigos prie§ smurtg strategija,
pastebéti netinkamg savo ir darbuotojy elgesj, jvertinti darbo aplinka ir numatyti priemones, kurios
padéty iSvengti smurto darbe, padéti nukentéjusiems darbuotojams, uztikrinti informacijos apie
patyrusius smurtg darbuotojus konfidencialumg pagal galiojancius teisés aktus, palaikyti darbuotojus ir

skatinti abipuse pagarba grista darbo aplinka.

IX. PAGALBA DARBUOTOJUI, PATYRUSIAM SMURTA IR (AR)
PRIEKABIAVIMA

4]. Pagalba darbuotojui, patyrusiam smurtg ir (ar) priekabiavimg turi biiti suteikta nedelsiant
po pries ji panaudoto smurto.

41.1. Darbdavys turi uztikrinti visy reikalingy specialisty (psichology, psichiatry, slaugytojy,
socialiniy darbuotojy ir kt.) pagalba smurtg patyrusiems darbuotojams. Skubiai suteikta tinkama pagalba
sumazinty nukentéjusiyjy ar smurtg maciusiy darbuotojy psichologing trauma ir streso lygi.

41.2. Psichologo konsultacija naudinga, kai sunku i$siai$kinti smurto priezastis ar abejojama
skundo dél patirto smurto pagrjstumu.

41.3. Smurta patyrusiam darbuotojui turi biti uZtikrinta reintegracija | darboviete,
garantuojant apsaugg nuo nemaloniy santykiy su smurtautoju, ar perkélimas j kitg darba.
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41.4. Esant biitinybei, smurtg patyrusiai aukai gali biiti skirtas laikas poilsiui bei reabilitacijai
(laisvy dieny skaicius priklauso nuo individualiy asmens poreikiy).

41.5. Darbdavys, esant reikalui, aukai turéty uztikrinti pagalbg kreipiantis j teismg dél zalos
atlyginimo.

X. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

42. Darbuotojai su sia Politika yra supazindinami pasiraSytinai bei savo darbinéje veikloje
privalo vadovautis sioje politikoje nustatytais principais.

43. Darbuotojams, pateikusiems prane$img apie patiriamg smurtg ir (ar) priekabiavimg yra
garantuojamas konfidencialumas teisés akty nustatyta tvarka.

44.  Sios politikos pazeidimas gali biti laikomas darbo pareigy paZeidimu ir taikoma
atsakomybé¢, numatyta Lietuvos Respublikos darbo kodekse ar kituose Lietuvos Respublikos teisés
aktuose.

45. Politika gali bati kei¢iamas pasikeitus teisés akty nuostatoms. Politikg tvirtinama,

kei¢iama Vilniaus darZelio-mokyklos ,,Vaivoryksté* vadovo jsakymu.
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